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Werkzeuge und Know-how für alle, die Online-Meetings leiten

ONLINE-MODERATION
4 HALBE TAGE ONLINE PLUS BEGLEITETES SELBSTSTUDIUM



MODERATION ONLINE
Werkzeuge und Know-how für alle, die 
Remote-Meetings leiten

Was dem Einzelnen nicht möglich ist,  
das vermögen Viele.       

   				          Friedrich Wilhelm Raiffeisen

Damit die Vielen gemeinsam das leisten, was Einzel-
nen nicht möglich ist, treffen sie sich in Meetings. Die-
se sind aber nur dann effizient, wenn sie zielführend 
begleitet werden. Das gelingt Dir als Online-Modera-
tor oder -Moderatorin, indem Du nicht nur die techni-
schen Anforderungen im Auge hast, sondern auch die 
Gruppe elegant durch den Prozess führst. Du sorgst 
dafür, dass alle einbezogen werden, auch die Zurück-
haltenden. Die Zeit im Blick verhinderst Du ausufern-
de Diskussionen, respektvoll und klar. Souverän regelst 
Du zwischenmenschliche und inhaltliche Dispute. Du 
fokussierst das Ziel und bewegst auch die Gruppe dazu 
und machst Ergebnisse und weitere Schritte für alle 
sichtbar. Du sorgst für Verbindlichkeit – und für eine 
inspirierende Stimmung und ein freudvolles Mitein-
ander.

In diesem Live-Onlinetraining ergänzt Du Deine 
Werkzeuge, klärst Strukturen und professionalisierst 

die Interventionen für Deine digitale Moderation. Egal, 
ob Du Dein Team, eine Workshopgruppe oder Teil-
nehmerrunden begleitest, Du erweiterst Deine Fähig-
keiten, gelassen zu bleiben und zu lenken, ohne zu do-
minieren. Neben unserer Treffen im Netz ergänzt Du 
Dein Wissen über das Material, das wir Dir online zur 
Verfügung stellen, gesteuert nach Deinem Bedarf und 
Deinen Zeitfenstern. 

Du entwickelst einen Leitfaden für Deine Moderation, 
den wir reflektieren und weiterführen. Die Wirkung 
von Methoden erlebst Du, überträgst sie auf Deine Si-
tuationen und probierst Dich in der Anwendung von 
Neuem aus. Nicht nur Feedback erweitert Deine Fä-
higkeiten, Du wächst auch am Sparring mit einem er-
fahrenen Seminarschauspieler. All das mit Humor und 
Leichtigkeit, denn so lernt sich’s am besten.

+49 30 60 98 32 10
hello@bridgehouse.de

Sei dabei, wir freuen uns riesig auf Dich.

Andreas DilschneiderSabine Venske-Heß



EIN MODERATOR IST EIN MODERA-
TOR IST EIN MODERATOR

Wer Du in der Rolle bist und wer nicht.

VORBEREITUNG IST ALLES? 
Mental und inhaltlich den zielführen-
den Rahmen setzen. Für Dich, für die 

Gruppen, für alle.

PLANEN UND LOSLASSEN
Der Ablauf Deiner Moderation.

MULTITASKING STEP-BY-STEP 
Zeit und Ziel im Blick, am Thema blei-
ben, die Gruppe orchestrieren, Fort-

schritte transparent machen.

DEINE VIRTUELLE KLAVIATUR  
Technische Tools effektvoll nutzen. Mit 
Breakouts, Spotlights und  Whiteboards 
jonglieren, Deine Teilnehmer im Blick.

MS TEAMS. HACKS & TRICKS 
Einfache Kniffe für große Wirkung.

DIE ZEIT IST VERFLOGEN,  
DAS ERGEBNIS TRÄGT.

Dein interaktiver Methodenkoffer – für 
sinnvolle und zielführende Aktivitäten 

Deiner Gruppe. 

LEKTION IM FLÖHE AKTIVIEREN 
UND HÜTEN 
Wie Du die Stillen hörbar machst und 
die Dynamik balancierst.

DAS BESTE AUS ZWEI WELTEN
Unterschiedliche Kommunikationssti-
le nutzen, Führen ohne Machtkarte.

ROLLENKONFLIKTE 
Lösungen, wenn Du gleichzeitig Mo-
derator:in und Teil der Gruppe bist.

»DAS WERDE ICH NICHT AKZEPTIE-
REN!«
Die BRIDGEHOUSE Methode zum 
Umgang mit Herausforderungen

TU‘S DOCH
Sparring mit dem Seminarschauspieler

MACH DEIN LICHT AN…
Souveränes Auftreten und wirkungs-
volles Agieren vor und mit der Kamera

MACHEN!
Umsetzungsvereinbarungen für den 
Transfer in Deine Praxis

TRAININGSINHALTE
Was Dich erwartet… 



DEINE ANTWORTEN
auf die meistgestellten Fragen

Einfach unter +49 30 60 98 32 10 anrufen oder eine kurze 
Nachricht an hello@bridgehouse.de senden.

Da die Anzahl der Teilnehmenden begrenzt ist, erfolgt 
eine verbindliche Bestätigung erst nach Prüfung der be-
reits eingegangenen Anmeldungen. 

Hierfür bitten wir um Dein Verständnis.

Eingeladen sind Projekt- und Teamleiter:innen, mode-
rierende Teammitglieder, Workshopleiter:innen, Fasci-
litator:innen, Trainer:innen und solche, die diese Rollen 
anstreben. Die Teilnehmerzahl ist auf 10 begrenzt.

Online via MS Teams und Miro. Für Deine Selbstlern-
medien erhältst Du einen Blink.it Zugang. Wir kümmern 
uns um alles, Du brauchst keinerlei Lizenzen.

Die aktuellen Daten der bereits geplanten Programme 
findest Du hier auf unserer Site www.bridgehouse.de.  

Wir arbeiten live von 13 - 17 Uhr. 

Zudem solltest Du auf Deiner Lernreise für Selbstlern-
aufgaben und die Konzeptarbeit jeweils zwei Stunden 
zwischen den Live-Sessions fest einplanen.

Halte Dir die Live-Online-Einheiten von weiteren Ter-
minen frei, da es auch »Denkaufgaben« für die Pausen 
geben wird.

Wer nimmt teil? 

Wo findet das Training statt?

Wie melde ich mich an?

Wann findet das Training statt?

Was kostet das Live–Online-Training? 

4-halbtägige Live-Online-Trainings, Zugang zu Deinen 
Selbstlern-Unterlagen, Betreuung Deiner Lernreise 
1.290 € 
Dein Sonderpreis für 60 Minuten Einzelcoaching zum 
Konzept oder für die individuelle vertiefende Arbeit
290 €
Paket Training plus zwei 60-minütige Einzelcoachings
1.790 €
Hinzu kommt die gesetzliche Mehrwertsteuer.



»Lernen. Wachsen. Echt, jetzt!«

Sabine Venske-Heß (Jahrgang 1967) ist 
seit über dreißig Jahren als Traine-

rin, Moderatorin, Coach und Rednerin in 
Deutschland und im Ausland unterwegs. 
 
Bereits als Bankfachwirtin begann sie zu trai-
nieren. Nach einigen Jahren wechselte sie die 
Branche, nicht aber die Profession – bei der Ber-
telsmann AG bildet sie Trainer aus- und weiter. 
Sowohl als eine der Gründerinnen von »flextrain« 
als auch heute, mit ihrem eigenen Institut, liegt 
ihr die Zielgruppe Trainer besonders am Herzen. 
 
»Erfrischend«, »herzlich«, »intensiv« – so Rück-
meldungen ihrer Teilnehmer. Spaßvoll die eigene 
Komfortzone verlassen, leicht Neues lernen und 
sich ganz selbstverständlich jeden Tag ein bisschen 

weiterentwickeln, das ist ihre Passion und Vision. 
Die Gründerin von »Heilbutt«, einer Improvisa-
tionstheatergruppe für Trainer, ist Buchautorin, 
zertifizierte Blended Learning Designerin und 
Live Online Trainerin, aktives Mitglied im Bun-
desverband der Trainer, Berater und Coaches, 
Mediatorin sowie Heilpraktikerin im Bereich 
Psychotherapie. Sie ist dankbar für Auszeich-
nungen wie den Deutschen Trainingspreis des 
BDVT und die Citation of Excellence des ATD. 
 
Laufen und Skifahren sind weitere aktuelle Lei-
denschaften einer Frau, die auch Fallschirm ge-
sprungen ist, Handball gespielt hat und das Ge-
fühl grenzenloser Freiheit auf dem Rücken von 
Pferden genoss. Sie hat zwei Söhne und lebt in 
ihrer Geburtsstadt Berlin.

SABINE VENSKE-HESS
Trainerin, Mediatorin & Coach 



»Inspire people to challenge their boundaries!«

Darum geht es Andreas Dilschneider immer 
wieder: Grenzen überwinden. Mal von einer 

anderen Seite schauen, runter vom Sofa, Neues 
entdecken! Erst recht nach fast drei Jahren Corona. 
 
Diese Lust auf immer wieder Neues, darauf, sich 
und seine Teilnehmer:innen herauszufordern, ist 
eine Herzensangelegenheit für Andreas. Seit mehr 
als 15 Jahren unterstützt der Kommunikationstrai-
ner, Moderator, Keynote Speaker und TED Presen-
tation Coach Menschen darin, ihr eigenes Poten-
zial zu entdecken und auszubauen. Sie entwickeln 
ihre Souveränität, erleben sich als wirkungsvoll.  
 
Aus seiner langjährigen Erfahrung als Schauspie-
ler, Regisseur und Pressesprecher fließen dabei 
viele Elemente in seine Arbeit ein. Direkte Sprache, 

Stimme und mentale Präsenz sind Andreas eben-
so wichtig, wie die Arbeit mit dem Körper. Ebenso, 
wie er früher als Schauspieler in Rollen geschlüpft 
ist, stellt er heute bei Bedarf seinen Klienten das 
herausfordernde Gegenüber dar, mit dem sie im 
Alltag Schwierigkeiten haben. Aus dem Erleben 
heraus entwickelt er mit ihnen griffbereite Lö-
sungen für ihre beruflichen Herausforderungen.  
 
Langjährige Tätigkeiten im Ausland, unter an-
derem in den USA und in Russland, haben sein 
interkulturelles Verständnis geprägt. Heute lebt 
Andreas Dilschneider mit seiner Frau und seinen 
drei Kindern in Berlin und überwindet in seiner 
Freizeit freudig seine Grenzen beim Klettern an 
den Felswänden der Alpen.

ANDREAS DILSCHNEIDER
Trainer, Schauspieler & Coach 



∙	 Ein Moderator ist ein Moderator - Deine Rolle

∙	 Vorbereitung ist Alles?! Planen und Loslassen

∙	 Tools im Einsatz, Deine virtuelle Klaviatur

∙	 MS Teams Hacks & Tricks

∙	 Dein interaktiver Methodenkoffer

∙	 Leise hörbar machen, Dynamiken orchestrieren

∙	 Die Gruppe führen, ohne zu diktieren

∙	 Mit Herausforderungen souverän umgehen

∙	 Dein wirkungsvoller Auftritt vor der Kamera

∙	 Und jetzt - machen!

IN A NUTSHELL 

ONLINE  
MODERATION

MS Teams

Werkzeuge und Know-how 

für alle, die Online-Meetings 

leiten

Trainingsinhalte Kontakt und Buchung

Ort

Termine & Zeiten

Preis

TRAINER & COACHES

Andreas Dilschneider 
a.dilschneider@bridgehouse.de

Sabine Venske-Heß 
s.venske-hess@bridgehouse.de

BRIDGEHOUSEBRIDGEHOUSE

Auguststr. 85
10117 Berlin
Tel +49 30 60 98 32 10

hello@bridgehouse.de

Wir freuen uns auf Deine Nachricht.

Alle aktuellen Daten findest Du hier auf un-
sere Website www.bridgehouse.de. Für unter-
nehmensinterne Trainings vereinbaren wir 
individuelle Termine, sprich uns gerne an.

IN A NUTSHELL 

Gesamtbetrag (exkl. MwSt.)	

1.290 € (exklusive Coachings)

290 €  (Sonderpreis Einzelcoaching)

1.790 €  (inkl. zweier 60-minütiger Coachings)

Hinzu kommt die gesetzliche MwSt. von derzeit 19%.  
Unternemensintern erstellen wir Dir ein individuelles Angebot.



RÜSTZEUG UND WERKZEUGE 
DER FÜHRUNG FÜR EINE  
HYBRIDE ARBEITSWELT

BRIDGEHOUSE

Auguststraße 85 
10117 Berlin-Mitte

www.bridgehouse.de 
hello@bridgehouse.de
+49 30 60 98 32 10


